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 عَلىَٰ رَجٌ وَلََ عَلىَ المَْرِيضِ حَرَجٌ وَلََ لَّيسَْ عَلىَ الْْعَْمَىٰ حَرَجٌ وَلََ عَلىَ الْْعَْرَجِ حَ ) 
..... (أنَفسُِكمُْ أنَ تأَكُْلوُا مِن بيُوُتكِمُْ 

(61)النور 

ونَ حَرَجٌ لىَ الَّذِينَ لََ يجَِدُونَ مَا ينُفِقُ لَّيسَْ عَلىَ الضُّعفَاَءِ وَلََ عَلىَ المَْرْضَىٰ وَلََ عَ) 

ِ وَرَسوُلِهِ ۚ مَا عَلىَ المُْحْسِنِينَ مِ  حِيمٌ إِذاَ نصََحُوا لِِلَّّ ُ غفَوُرٌ رَّ (  ن سَبِيلٍ ۚ وَاللََّّ

(91)التوبة  



وأصحاب الهمم2020إكسبو 

همة تنُمي الإبداع إن جوهر إكسبو هو التواصل الإنساني لخلق فرص وبناء مستقبل محورهُ كرامة الإنسان وتوفير بيئة مميزة ومل

متع بتجربة زائر آمنةوالابتكار والريادة للجميع حيث ان موقع إكسبو يسعى لتمكين الجميع على اختلاف احتياجاتهم وقدراتهم من الت

.وسلسة واستثنائية ليكون الأيسر وصولًا والأكثر تنوعاً وشمولًا 

هذا هو محور الورقة

لأصحاب الهممالبيئية الآمنة



البيئة الآمنة لأصحاب الهمم
:المقدمة 

الواجباتإن الإنسان المعاق مثل أي إنسان آخر له شخصية متفردة ومجموعة من الصفات الشخصية وان رعايتهم وتأهيلهم هي من

على المجتمعالضرورية على الدولة والمجتمع لأنهم طاقة بشرية واجتماعية واقتصادية منتجة إذا ما أحسن تأهيلها وإعدادها، لذا واجب

صادية الى أقصى درجةتأهيل الأشخاص ذوي الإعاقة لتمكينهم من استعادة وتطوير قدراتهم البدنية والنفسية والمهنية والاجتماعية والاقت

مساعدته للوصول الىممكنة التي تسمح بها قدرات  المعوق، بحيث يتطلب التقييم الموضوعي لقدرات الفرد المعوق وميوله واتجاهاته و 

.  أقصى درجات الاستقلال الشخصي والمهني



سخخاته التعليميخخة وإن الشخخخا المعخخوق يتمتخخع بكافخخة الحقخخوق الأساسخخية لأن حخخاجتهم للرعايخخة والاهتمخخال كبيخخرة، لخخذا وجخخب علخخى المجتمخخع وم س
.  والتربوية والصحية الاهتمال بهم حيث أصبحت من معايير تقدل المجتمعات والأمم

أن للمعخاقين الحخق فخيوقد نال الاهتمال وتأهيل المعاقين في السنوات الأخيخرة اهتمامخاً بالًخاً لوجخود الشخعور المتنخامي فخي جميخع المجتمعخات و 
.  الحياة كًيرهم من الأسوياء

ون وفخخي مخخن دسختور دولخة الإمخارات العربيخخة المتحخدة النصخوص الكفيلخة بمسخواة أفخخراد المجتمخع أمخال القخان25،35وقخد جخأت نصخوص المخواد 
.الوظائف 



:ف والأهمية من الرعاية والتأهيل هدال
. للمعوق نفس الحقوق التي يتمتع بها الاشخاص الاسوياء•

للتأهيل جدوى انسانية واقتصادية•

. الفوائد النفسية الكبيرة تأتي من خلال العمل والاستقلالية للمعوق •

.إكتفاء المعوق ذاتياً من خلال التدريب•

.ان تكون برامج التأهيل شاملة ومتعددة •

.ضرورة بذل الجهد من قبل المعاق لانجاح عملية التأهيل•

.وجوب ان تتلاءم عملية التأهيل مع حاجات المعوق الفردية لوجود اختلافات وفروق بين المنتفعين من الخدمات•
•
ل من الاعتماد على تقوم فلسفة التأهيل المعاصر  من التركيز على حل المشكلات الفردية الى منحنى بيئي ثقافي لحل المشكلات والانتقا•

الى نماذج المؤسسات المتخصصة الى المشاركة المجتمعية ومن العمل الخيري الى الحقوق المدنية، ومن نماذج التدريب المهني المعزولة•
. توظيف وعيش مستقل مندمج في المجتمع ومدعوم منه، ومن نموذج المرض والاعتلال الى نموذج صحي يركز على النمو

لى تمكين التأهيل أصبح مهنة من المهن المرموقة لأن الاخلاقيات تهتم بتحدبد تفاعلات الناس مع بعضهم وتتمحور مهنة التأهيل ع•
المعاق من تحقيق أعلى 

ينفذ برنامج التدريب فريق متعدد التخصصات لأن الانسان ككل متكامل . 



.  وأقصى ما تسمح به قابلياته وهذا هو هدف اخصائي التأهيل في علاقته مع المعوق وأسرته واصحاب العمل والمجتمع
اديّةاتب والحوافز المتضمّ بيئة العمل جوانب ومعايير متعددة تطبّق في الم سسة كأسلوب الإدارة وممارساتها ، وتقييم الأداء والقيادة ، والرو 

تجذبيرها من الجوانب التيوالمعنويّة والأجور والبرامج التدريبية ، والسياسات التي تحفّز النجاح ، وعلاقة العمل برئيسه ووسائل الترفيه وغ

.  رضا وسعادة العاملين والشعور بالأمان الوظيفيّ 

يّة ،ة والزمانيّة والمكانتعرف بيئة العمل على أنّها جميع الظروف المحيطة بالعاملين في وقت ومكان العمل وتتضمّن الظروف المعنويّة والماديّ 

روف سيّئة فذلكفعند توفير أفضل الظروف للعامل من خدمات ومرافق فذلك يحفزّه على إعطاء أفضل ما لديه، أمّا في حال كانت هذه الظ

.يقود إلى الخمول وقلّة الإبداع والإنتاج



:مبادئ الميثاق الاممي 

. التأكيد على مبدأ الوقاية من الاعاقة وتوفير الخدمات الوقائية لكل اسرة•

.  التأكيد على ضمان تقديم الخدمات التأهيلية بأشكالها المختلفة لكل معاق وأسرته•

.  ضمان اندماج المعاقين واشتراكهم في أوجه الحياة المختلفة•

توفير المعلومات المختلفة حول الاعاقة والمعاقين وقدراتهم من أجل زيادة الوعي وتنمية الشعور بمشكلات المعاقين وحقوقهم ومساواتهم 
 .الاجتماعية والانسانية



يدها علىكل البلاد العربية تأكوقد استلهمت البلدان العربية تشريعاتها وقوانينيها عن مواثيق الأمم المتحدة بحيث اشتملت القوانين الدستورية في

ت جان وهيئات واتحاداان التعليم والتربية والتشًيل والتأهيل وتلقي المساعدات والعلاج حق من حقوق المواطنين بالمساواة، وأنشأت مجالس ول

.  وطنية لتشرف وتنظم عمليات تنسيق وإدارة الخدمات التي تقدل للمعاقين 

والذي يمضي بأن لهم الحق في المشاركة والمساوة في المعاملة ويعد

.عتراف عالمياً بحق المعاقين في المشاركة الكاملة في كافة أنشطة المجتمع الذي ينتمون اليه 



:الحقوق والواجبات  
للشخخا ذو الإعاقخة المخواطن الحخق فخي ”منخه 16فخي دولخة الإمخارات فخي المخادة 2006لسخنة 29يشير القانون الاتحخادي رقخم 

“ولا تشكل الإعاقة في ذاتها عائقاً  دون الترشح والاختيار للعمل, العمل وفي شًل الوظائف العامة 

:    منهخا 27فخي المخادة رقخم , 2006كما تشير الاتفاقية الدولية لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة الصادرة عن الأمم المتحدة سخنة 
فخرص حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في ظروف عمل عادلخة وملائمخة ، علخى قخدل المسخاواة مخع ا خخرين، بمخا فخي ذلخك تكخاف  ال”

“ وتقاضي أجر متساو لقاء القيال بعمل متساوي القيمة ، وظروف العمل المأمونة والصحية

ي ملائمخة بشأن التأهيل المهني والعمالة للمعخوقين علخى  إتاحخة تخدابير تأهيخل مهنخ2007كما تشير اتفاقية منظمة العمل الدولية 
رص بخين المخوظفين على مبدأ تساوي الف, لكل فئات الأشخاص المعاقين وتعزيز إمكانات تشًيل المعاقين في سوق العمل الحر 

المعوقين والموظفين عموماً 



:حلول ومقترحات  

فخي لأفخراد ذوي الإعاقخةتنظيم ندوات وملتقيات توعوية من قبل الوزارات والدوائر والم سسات المعنيخة بهخدف تنميخة الخوعي المجتمعخي لخدور ومكانخة ا•
.المجتمع وقدراتهم المختلفة في سوق العمل لدعم فكرة تشًيل المعاقين كشريك فعال في بناء المجتمع 

وطات متطل• لزيخادة بخات العمخل المختلفخة تنظيم دورات و برامج التنمية البشرية للموظفين ذوي الإعاقخة لإعخدادهم مهنيخاً ومهاريخاً ونفسخياً لمواجهخة ضخً
.الثقة بالنفس وبالإمكانيات الشخصية والمهارة الوظيفية 

إجخخازات العرضخخخية )ة مراجعخخة وتعخخديل بعخخح لخخوائح وقخخوانين العمخخل الإداريخخة لتخختفهم وتراعخخي احتياجخخات الشخخخا ذو الإعاقخخة تبعخخاً لحالتخخه الصخخحي•
(  المراجعات الطبية الدورية-الحالة الصحية -الطارئة 

خ• التخخنقلات اليوميخخة )ل توصخخية إلخخى دوائخخر المخخوارد البشخخرية لدراسخخة إدراج تعويضخخات ماليخخة اضخخافية للموظخخف المعخخاق وفقخخاً لاحتياجاتخخه الإضخخافية مثخ
اقخخة مقارنخخة بزملائخخه والتخخي لا تخخدخل ضخخمن الأجخخور التخخي يتقاضخخاها الموظخخف ذو الإع( والمخخرافقين والأدوات والوسخخائل والتقنيخخات الخاصخخة بالتواصخخل

. ا خرين 
راعخخي وجخخود توجيخخه الم سسخخات الحكوميخخة والجهخخات الخاصخخة الأخخخرل المعنيخخة بخخضلزال منشخخئتهم بوضخخع خطخخة طخخوار  وإخخخلاء بئليخخة عمخخل مناسخخبة ت•

, الموظف المعاق في مكان العمل في حال حدوث طار  
خاصخخة ببصخخمة توجيخخه مختلخخف م سسخخات العمخخل الحكوميخخة و الخاصخخة التخخي تسخختخدل نظخخال البصخخمة فخخي الحضخخور والانصخخراف لوضخخع تسخخهيلات•

. الموظف المعاق وخاصة أصحاب الإعاقات الحركية والبصرية عند الدخول والخروج إلى العمل بعيداً عن  التزاحم والعوائق 
مثخخل ن ذوي الإعاقخة الحركيخخةتوجيخه م سسخخات العمخل المختلفخخة والجهخات المعنيخخة بخضلزال منشخخئتهم بتخوفير البيئخخة المكانيخة الخارجيخخة المناسخبة للمخخوظفي•
ودورات الميخخخاه الاسخخختراحات)بالإضخخخافة تخخخوفير البيئخخخة المكانيخخخة الداخليخخخة المناسخخخبة مثخخخل  , ( المنحخخخدرات المائلخخخة–مواقخخخف السخخخيارات –المصخخخاعد )

( .شباك المتعاملين حسب درجة الإعاقة-المكاتب الخاصة بالمعاقين حركياً –الخاصة 
يل بضخرورة بضيجخاد آليخة لتشخجيع أو إلخزال قطخاع العمخل الخخاص ب• يل نسخبة مئويخة مخن توصية إلى الجهات الرسمية المعنية بش ون العمخل والتشخً تشخً

الأفراد ذوي الإعاقة في مختلف القطاعات وبنفس الميزات التي يحصل عليها الموظفون ا خرون 
خ, ضخخرورة مراعخخاة الإداريخخين لخصوصخخية تقخخدير الجهخخد المبخخذول مخخن الموظخخف المعخخاق تبعخخاً لنوعيخخة ودرجخخة إعاقتخخه الحركيخخة • اه لعخخدل تكليخخخف والانتبخ

.الموظف ذو الإعاقة الحركية بأعمال إضافية مما قد ي خر انجاز العمل وبالتالي يتراجع تقييم الموظف
الحخخد المقبخخول علخخى تنظخيم دورات تكوينيخخة فخخي مختلخخف قطاعخات العمخخل بتعلخخيم مبخخاد  لًخخة الإشخارة كلًخخة اجتماعيخخة تسخخاعد الأفخخراد علخى التواصخخل ب•

.الأقل مع زملائهم ذوي الإعاقة السمعية
ال بمتطلبخات مهنيخاً ومهاريخاً للقيخالتكوين المستمر لدورات وبرامج التنمية البشخرية والتأهيخل الخوظيفي  للمخوظفين ذوي الإعاقخة الذهنيخة لتطخوير قخدراتهم•

.القطاع الحكومي والخاصباعتبارها الم هل الذي يتيح له لتلبية متطلبات قانون الخدمة المدنية للعمل في, العمل المختلفة المهارية والوظيفية 



:الخلاصة والاستنتاجات

.  ان دمج المعاقين مع أٌقرانهم والمجتمع في مراحل الطفولة المبكرة له انعكاس ايجابي للصالح العال•

.  ان المعاق قادر على تحدي الاعاقة وتجاوزها والاندماج بالمجتمع•

.  الم سسات التربوية والاسرة والمجتمع لهم الدور الرئيسي في تفعيل واندماج المعاق بالمجتمع•

طراف بين أتلعب الدور الفعال والرئيس في تحقيق التكامل تفاعل الاسرة والم سسات التربوية والمحيط الذي يعيش فيه المعاق•
 .المجتمع



:الخاتمة 

عاقة وجعلها إن دولة الإمارات العربية المتحدة لديها خارطة طريق واضحة المعالم لتتحول إلى مدينة صديقة للأشخاص ذوي الإ
.واقعاً ملموساً 

مجتمعي "رة لقد أصدر سمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتول نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم دبي و دعماً لمباد
الكاملة حيث تهدف إلى ضمان حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة من التمييز والإساءة و منحهم الفرص العادلة و " مكان للجميع

حدة إلى أن تكون مدينة لتحقيق ذواتهم والتمتع بحياة كريمة إسوة ببقية أفراد المجتمع و تعزيز تحول دولة الإمارات العربية المت
.صديقة للمعاقين

لة الحالية تهدف الاستراتيجية التي اعتمدتها دولة الإمارات العربية المتحدة إلى تحديد مهال الجهات المعنية وخطط الدو 
حقوقهم و منحهم والمستقبلية والمبادرات والمشاريع التي من شأنها تذليل العوائق والصعاب أمال الأشخاص ذوي الإعاقة وحماية

:حرية العيش وذلك بالتركيز على خمسة محاور أساسية هي 

(التعليم ، الصحة، التأهيل ، الرعاية الاجتماعية، التوظيف) 



: المصادر 

الاية القرانية •

.آ منة خميس الناخي ، تمكين الش باب ومس تقبل دولة الامارات العربية المتحدة -1

.2018التقرير الس نوي ، وزارة تنمية المجتمع ، -2

مارات العربية المتحدة -3 .دس تور دولة الإ

حداث ، -4 .2021مجلة الوعي الاجتماعي ، جمعية توعية ورعاية الأ

.2015يونيو 15مجلة عالمي ، وزارة تنمية المجتمع ، العدد -5

.2017محمدفوزي ابراهيم ة، القانون و المجتمع ، دار النهضة بمصر ،-6

.م2002موزة الخيال ،الدمج التربوي للمعاقين عقلياً ، -7

.1975يوسف محمد شراب ، آ ليات الدمج التعليمي والاجتماعي للمعاقين في دولة الامارات العربية المتحدة ، دبي ، -8

.2016يوسف محمد شراب ،عمل المعاقين في شرطة دبي ، -9

بعاد آأمن الطرق ، بحوث ودراسات شرطية العدد -10 .2008يونيو 198يوسف محمد شراب ، آأ

من في البيئة التعليمية ، بحوث ودراسات شرطية العدد -11 .2009يونيو 212يوسف محمد شراب ، الأ

- .6، ص15490العدد 16/10/2021السبتجريدة الخليج ، الشارقة ،  12



مع تحياتي وشكري للجميع للمتابعة

يوسف محمد  شراب.د 
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